
`  BAK.B.BSIS.01 

*Skala merujuk kepada panduan aduan kerosakkan   

SEKSYEN URUS BANGUNAN 

UNIT PENTADBIRAN, BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN 

JABATAN AGAMA ISLAM SELANGOR 
 

BORANG ADUAN KEROSAKAN BANGUNAN SULTAN IDRIS SHAH 
 

 

MAKLUMAT PENGADU 
 

 

NAMA PENGADU : 
  

JABATAN / BAHAGIAN / UNIT : 
             

LOKASI KEROSAKAN : 
 

TANDATANGAN 
PENGADU 

: NOMBOR TELEFON : 

TARIKH : 

  Pengadu Seksyen Urus Bangunan 

BIL  
Perihal Kerosakan 

Hasil Siasatan /  
Syor Tindakan 

Nama & T/Tangan 
Kakitangan Bertugas 

 
 

 
 
 

  

 
 

 
 
 

  

 
 

 
 
 

  

 
 

 
 
 

  

 

SELEPAS KERJA-KERJA ADUAN DILAKSANAKAN : 

 

TAHAP 

 

SKALA 

 

PENJELASAN 

Sangat Memuaskan A Sentiasa Melebihi Tahap Minimum Yang Ditetapkan 

Memuaskan B Sentiasa Memenuhi Tahap Minimum Yang Ditentukan 

Kurang Memuaskan C Kadangkala Tidak Mencapai Tahap Minimum Yang Ditentukan 

Lemah D Kerapkali Tidak Memenuhi Tahap Minimum Yang Ditentukan 

 

BIL PERKARA SKALA PENILAIAN 

1. Ketetapan Masa  

2. Kualiti Kerja  

 

………………………………………….. 
                                                                                                                                   Tandatangan 

                                                                                            Nama: 

                                                                                            Tarikh: 


