BORANG ADUAN KEROSAKAN (RANGKAIAN)

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT (IT)

JABATAN AGAMA ISLAM SELANGOR,

TINGKAT 3 MENARA SELATAN, BANGUNAN SULTAN IDRIS SHAH,

NO. 2 PERSIARAN MASJID, BUKIT SUK,

SEKSYEN 5, 40000 SHAH ALAM, SELANGOR DARUL EHSAN.

Telefon: 03-55143449 Faks: 03-55103080 Laman web:http://www.jais.gov.my Email:ict@jais.qgov.my

A. BUTIR-BUTIR PENGADU

1. Nama Pengadu

2. Alamat Bahagian / PAID

3. No. Telefon : No. Faks :

4. Alamat Email

B. MAKLUMAT ADUAN

1. Maklumat Kerosakan* : Internet () Sistem ()

2. Bahagian / PAID

3. Aduan / Deskripsi Kerosakan :

Internet :

Sistem :

Tarikh

Tandatangan Pengadu

C. PENGESAHAN PENERIMAAN (Untuk kegunaan pejabat)

Aduan ini : Diterima / Ditolak Pengesahan ( Tandatangan dan Cop ):

Tarikh :




D. TINDAKAN/PENYELESAIAN (Untuk kegunaan pejabat)

1. Nama Pemeriksa

2. Seksyen

3. Tindakan yang telah diambil / Penyelesaian :

Tarikh

Tandatangan

*Sila tandakan (V) pada ruangan tersebut.

** Borang ini boleh dihantar melalui pos ke Unit Teknologi Maklumat, Jabatan Agama Islam Selangor(seperti alamat di atas)/
Faks ke 03-55103080 atau emailkan terus ke ict@jais.gov.my



